Инструкция по регистрации на едином портале государственных и муниципальных услуг https://www.gosuslugi.ru (далее – ЕПГУ).
Данная инструкция предназначена для тех, у кого есть доступ к сети Интернет. В случае, если у Вас нет доступа к сети Интернет, Вам необходимо для регистрации учетной записи на ЕПГУ явиться в Рязанский филиал ОАО «Ростелеком» (ул. Есенина, дом 21, остановка «Дворец Творчества»). 

Режим работы: Понедельник-Четверг: 9:00-18:00, Пятница: с 9:00 до 17:00. Обед 13:00-14:00. Суббота,Воскресенье - выходные.  При себе иметь СНИЛС и паспорт.
1.Для регистрации войдите в Интернет на сайт https://www.gosuslugi.ru. Нажмите на кнопку «регистрация».
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e 33pSTUCTOPOBATLCA Ha NOpTaTe U NOATESP/NTS THIYHOCTS, 3 & HEKOTOPSIX — TaIOYE BOCCTAHOBUTS YTPadeHHbli AOCTY K
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2.Введите свою фамилию и имя. Укажите свой адрес электронной почты или номер мобильного телефона
 (на них поступит код подтверждения). Если вы желаете указать адрес электронной почты, выберите вариант «у меня нет мобильного телефона». После ввода данных нажмите «Зарегистрироваться».
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PYKOBORITeNi0 HEOBXOMMMO CHaJana SapeTicTPHpOSaTSCH
B KaUECTB GWS/IHECKOTD T3, 3aTeM MORTBSPITS CE00 MUUHOCTS
1 B0CNON308aTCA STO/ CeuINKOll AT BXOAA B PO 1 CO3aHNA
YHETHOR 3aTUCH IOPUAMHECKOTO ML,

&

& e

wwonceron  Pocrenexom





3. В случае, если вы при регистрации указывали адрес вашей электронной почты, то Вам придет сообщение примерно следующего содержания. В письме необходимо перейти по ссылке (голубой подчеркнутый текст), для чего надо нажать на текст мышкой. После этого вы автоматически перейдете на сайт ЕПГУ
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B [lokymeHTe! FapanTa fiapone.
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B Motpe6HocTs BocronbayiiTech CCHIKoi B TeYeHHe 3 yTok.

s Pacuer no 226 Koy ECIM BbI HE PEMUCTPUPOBANUCb, TO MOXKETE NPOUTHOPUPOBATS 3TO MMCHMO.

= Topru
P C ysaxesvem,
B8 3eKTPOHHSIE AHEBHUKH EQuHan CHCTEMa WASHTUGUKALI U ay TEHTHMKLI
B rocycnyr
B sakynkn

[laHHOe MMCEMO CHOPMUPOBAHO ABTOMATHYECKI 1 He NpeANoNaraeT oTeeTa. MoXanyiicTa, He OTBealiTe Ha Hero.

. Otnpasnextbie CBRSATLCA CO CRYXGOM NOANEPKU ENVHOR CHCTEMs! WASHTHADMKALIAMN M 2y TEHTUGUKALIMM MOXHO 10 TenedhoHamt

[E) YepHosmkn 8 (800) 100-70-10 (AN7 3B0HKOB NPH HAXOKIEHHH Ha TePPHTOPUM POCCUM — GecnnaTHo).
+7 (499) 550-18-39 (0NNaTa OCYUIECTBAETCA 1O TapHcbaM ONEPaTOpa CTPaHb MPeCbiBaHNS).
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4. Задайте пароль и подтвердите его. Нажмите «сохранить».  Запишите и сохраните пароль!
[image: image4.png]httpsy//esia gosuslugi.ru/registration/ ?activationCod

Opaska Bua UsGpawHoe Cepevc Crpaska

7 [BJ Google @] Haw aapec Smile hostel r... [ Pexomerayemsie yansi v [B] Pexomerayemsie yansi v &) Konnexuus se6-oparm... »

= A

. TenedoHbI NOAAEPKKN:
. 3NEKTPOHHOE
&)]\ NPABUTENBCTBO spPoccnn 8 (800) 100-70-10
-~ npoounb sarpanner +7 (499) 550-18-39

3ajaiiTe maposb

°
z [N 33BepLUeHNs PErNCTpauin BaM HeOBXOAMMO 3aAaTh NAapofb, KOTOpLI GYAET UCMONb30BATLCA ANA BXOAA B CUCTEMY.

Mapone

MoaTeepauTe naponb





Нажмите на кнопку «войти и заполнить личные данные».
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5. Для входа введите адрес электронной почты (или телефон, в зависимости от того, что вы указывали при регистрации), либо СНИЛС. Затем введите пароль (который вы придумали ранее) и нажмите «войти».
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6. Для получения многих электронных услуг (например, для  получения услуги записи в детский сад, в школу и т.д.) вам потребуется ввести личные данные. Нажмите на кнопку «подтвердить».
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7 [BJ Google @] Haw aapec Smile hostel r... [ Pexomerayemsie yansi v [B] Pexomerayemsie yansi v &) Konnexuus se6-oparm... »
+7 (499) 550-18-39

3 rpanmuieit

nroounb

MepconanbHble AaHHbIE HacTpoikun y4eTHOM 3anmcn

HepCOHaJIbHI)Ie JaHHbIE

XoTuTe GonblLUue BO3MOXHOCTER?

MoaTBEpANTE CBOK YHETHYIO 3anuch 1 B3aUMOAENCTBYITE ¢ opraHamu BnacTh yepes VHtepHeT!

OCHOBHAS UHPOPMALIUA /. Penaxtuposats

@10 Cokonos Anekcen

Mon

[Hata poxaeHus

MecTo poxaeHns





7. Заполните Ваши фамилию, имя, отчество (при наличии), дату и место рождения, номер СНИЛС, паспортные данные, адрес регистрации и фактический адрес проживания.
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Вводя адрес, следуйте подсказке (см. пример ниже). Вводите адрес в следующем порядке «Рязанская область, Рязань город, Новая улица» (например). Номер дома и квартиры введете в предназначенных для этого ячейках.
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Нажмите «Изменить»

После заполнения всех личных данных нажмите на кнопку «Продолжить»

8. После этого будет запущена проверка введенных вами личных данных. Она займет от 15-20 минут до нескольких суток. Обычно проверка проходит быстро. Можете не дожидаться окончания проверки и выйти из портала ЕПГУ.  
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Если при регистрации вы указали свой электронный адрес, то результаты проверки придут на электронную почту. Вы получите сообщение примерно следующего содержания. В письме перейдите по  ссылке (она будет выделена голубым подчеркнутым шрифтом), а затем нажмите «продолжить». 
«Вы инициировали процедуру подтверждения учетной записи в Единой системе идентификации и аутентификации инфраструктуры электронного правительства.
Ваши личные данные проверены. Теперь вам доступен расширенный перечень государственных услуг. Для получения ряда услуг требуется осуществить подтверждение вашей личности. 
Для подтверждения личности перейдите по ссылке https://esia.gosuslugi.ru/profile/user/upStep3.xhtml и нажмите «Продолжить». 

С уважением,
Единая система идентификации и аутентификации.»
После перехода по ссылке и нажатия на «продолжить» введите адрес электронной почты, (или номер мобильного телефона или СНИЛС), укажите пароль.
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9. Вы увидите, что проверка личных данных проведена. (Если проверку вы не прошли, исправьте ошибки и вновь запустите проверку). После успешной проверки вам необходимо подтвердить личность, для чего необходимо выбрать, желаете ли вы лично обратиться в центр обслуживания (Ростелеком, ул. Есенина, д. 21) либо получить заказное письмо, явившись в отделение Почты России. Если желаете подтвердить личность в Ростелеком, нажмите на значок «обратиться лично».     Если вы желаете получить уведомление письмом, нажмите вот сюда:
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3aloHeHE U HIPOBEPKA JIMYHbIX IaHHBIX

ComeeeeeeenC—)

BBOA NUUHbIX AaHHbIX TMpoBepka MN4HbIX AaHHBIX MoaTeepKACHNE MMYHOCTH

'Bawum I AakHbIE NPOBEpEHSi. Teneph Bam A0CTYNEH PACLMPEHHI IEPEUeHs TOCYIADCTERHHEX YCIVT.
[Ins nonyenus pAAA YCNYT TPEBYETCA OCYLUECTBUTS MOATBEPKACHHE BaLLEN NMIHOCTU. Bbl MOXETE CAENaT 3TO NPAMO Ceitvac, G0
OCYLECTBUTS NPOLEAYPY MOATEEPKAEHNA THUHOCTU MIOSKE.

AOCTYMNHbIE CNOCOBbI NOATBEPXAEHUA

NOYTA NOYTA
POCCHH POCCHH

O6paTUTLCA NINYHO Mony4nTb KOA NOATBEPKASHUA C NoMOLWbIO 3IeKTPOHHOM NoANucH
nMcsMOM wnn Y3K

TMoaTBEpKAEHHE B MOMEHT noceleHIA Kop ByneT oTnpasneH Bam 3aKasHeiM MowmeHTanbHoe MOATBEKAEHHE Ny Hanuum

OHOTO U3 LIEHTPOB OBCAYKVBaHHA nuceMoM uepes «Mouy Poccuins CPeACTEA KEANUDULMPOBAHHON NEKTPOHHON

nognuew (K3M)

Ty 0GpaTUTECh B OANH 13 CMeLMANMaNPOBAHHbIX LEHTPOB 06CNY)KMBaHMA. [iNA NOATBEPKACHNA MYHOCTY BaM NoTpebyeTea
NPeABLABUTL AOKYMEHT, KOTOPbIi GbiN ykasaH Ha aTane BBOAA NMYHBIX AAHHBIX.




Если вы выбрали «получить уведомление письмом» и при заполнении данных  не ввели адрес, вам потребуется его ввести и нажать «Доставить». Если желаете обратиться в Ростелеком, вводить эти данные не потребуется.
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ВНИМАНИЕ!!!

Условия доставки кодов подтверждения личности посредством почтовых отправлений ФГУП «Почта России»

1. Почтовые отправления с кодом подтверждения личности доставляются в соответствии с указанными на них адресами и выдаются в объектах почтовой связи. (Т.е. вам в почтовый ящик положат уведомление о заказном письме, а явиться за письмом необходимо будет в отделение «Почты России»)
2. Вручение почтовых отправлений с кодом подтверждения личности осуществляются в объектах почтовой связи при предъявлении документов, удостоверяющих личность.

3. Почтовые отправления с кодом подтверждения при невозможности их вручения адресатам хранятся в объектах почтовой связи в течение месяца. Срок хранения почтовых отправлений и почтовых переводов может быть продлен по заявлению адресата (его законного представителя).

4. При неявке адресата за почтовым отправлением в течение 5 рабочих дней после доставки первичного извещения ему доставляется и вручается под расписку вторичное извещение.

5. По истечении установленного срока хранения не полученные адресатами почтовые отправления передаются в число невостребованных почтовых отправлений.

6. Временное хранение невостребованных почтовых отправлений и невостребованных почтовых переводов осуществляется в течение 6 месяцев. Вскрытие, изъятие и уничтожение невостребованных почтовых отправлений осуществляются с пунктом 39 Правил оказания услуг почтовой связи, утвержденных Постановлением Правительства РФ от 15 апреля 2005 г. № 221

Таким образом, Вы самостоятельно выбираете, каким образом вы желаете получи : 
· Получить уведомление в отделении почтовой связи. При себе иметь паспорт и СНИЛС.
· в центре обслуживания «Ростелеком» (г. Рязань на ул. Есенина, дом 21 – здание напротив Дворца Детского Творчества, рядом с поликлиникой № 4, время работы на выдачу кодов активации с 9-00 до 13-00 и с 14-00 до 18-00). При себе иметь СНИЛС и паспорт.
После получения кода активации (либо в «Ростелеком», либо письмом, направленным «Почтой России»), вновь входите на портал ЕПГУ, и в пункте «Активация стандартной учетной записи» нажимаете мышкой на выделенные синим цветом буквы «этой ссылкой». (см. далее)
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EawnHas y4yeTHas 3anuncb Pemﬂpaw
ot perHETP LM B MOXETe HErOMS308aTS B2l YWETHYI Zarice
/AN1A AOCTYNa K CEPBUCaM SNEKTPOHHOT MPAaBNTeNLCTE]. ‘Damunusa

et GOl 1HOOPNALIN Bl COOBLINTE O Cee, Tew Gonsiue
cepB/ICOB Al 6y1eT AOCTYTHO. /11 NOMyeHIA AOCT)A K HEKOTOPBIM
CepB/ICaM NOTPEGYETCA NPOIITH NPOUEAYPY NOATEEPASHNA MUHOCTH

Wms
Bl A HOXETE 3aDENICTEMPORATL YNETHYIO SAMHCH B ORHOM U3
LesToos ofcnpieakn ‘ ‘
/AKTMBALS CTaHAAPTHOW Y4ETHO 3anmen MOBUnbHbIiA TENemoH Y/ MeHRHET MOGHBHOTO TeedboHa
ECAu B5l NONYWNY KOA 2KTMBALUY, TO BOCNOMN3YHTECH 3TOM CCLINKO
ot A oo e o e | \
PerucTpauya yueTHoit 3anucu Hapkitan Ka KHOMKY «33perucTpUpOBaTECAY, Bl COTalaeTecs
IopUANYeckoro nuya ¢ YenosuamMK ucnonk3osaxua 1 [onuTukoit koduaexumansHoCTH

PerCTDUPOBaTS yUeTHyIO 3aMVCH IODHUECKOTO LA MOXET TONKO

€10 PYKOBOAMTENb MW NMLID, UMEloLLee NPaBO AeficTBOBaTS Ge3
10BEPEHHOCTH OT MEHH IODMAWECKOTD MIMLIA. 3aperucTpuposarsca

PYKOBOAITENIo HEOBXORMO CHaUaNa SADENICTPHPOBATSCA
B KaUECTEE DHSVNECKOTD TWILA, SATeN NOATEEPANTS CE00 MULHOCTS.
1 BOCNON308ATLCA STOli CCINKOH /77 BX013 B NPODHTs 1 COSAAHIR
YHETHO/t 3aUCH H0DHAMYECKOTO LA

smoncas Pocreneiom





Входите в систему и вводите полученный код авторизации. Код авторизации Вам понадобится один раз. 

В дальнейшем для входа в систему вам не надо будет нажимать на кнопку «регистрация». Нажимайте на «вход». Вводите адрес электронной почты (или номер телефона) или СНИЛС. Вводите пароль.
Также напоминаем, что в центрах обслуживания (Ростелеком, ул. Есенина, д. 21) вы можете:
· зарегистрировать свою учетную запись на ЕПГУ, для этого необходимо предъявить ваш паспорт и СНИЛС
· подтвердить личность, если вы ранее самостоятельно прошли процедуру проверки личных данных;
· восстановить доступ к своей учетной записи, для этого необходимо предъявить ваш паспорт и СНИЛС.
